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ALLEGATO XI 
  

DISCIPLINARE PER LE IMPRESE BIKE-FRIENDLY DEL CANAVESE 
 

Art. 1 – Oggetto e finalità 
Il presente Disciplinare definisce i requisiti e gli standard di servizio per gli operatori economici 
(con riferimento al settore delle ricettività, della ristorazione e altre attività della 
somministrazione) che intendono qualificare la propria offerta per l’accoglienza del cicloturismo 
nel territorio del Canavese. 

Il disciplinare definisce criteri minimi (obbligatori) e criteri qualificanti (facoltativi/premiali) per gli 
operatori economici che intendono aderire a un sistema territoriale di offerta cicloturistica nel 
Canavese e che intendono contribuire allo sviluppo del cicloturismo e accedere alle misure di 
sostegno promosse dal GAL. 

Gli obiettivi che si intende perseguire attraverso l’adozione del presente disciplinare sono quelli 
di migliorare la qualità e l’omogeneità dei servizi bike-friendly, di rispondere alle esigenze 
emerse dall’analisi della domanda cicloturistica, di rafforzare l’attrattività del Canavese come 
destinazione di turismo lento, sostenibile ed esperienziale, di favorire l’integrazione tra 
operatori, infrastrutture, itinerari e promozione territoriale e di conribuire al perseguimento degli 
indirizzi regionali, nazionali ed europei  sulla mobilità ciclistica e il turismo sostenibile. 

Art. 2 – Ambito di applicazione 
Il presente Disciplinare si applica ai seguenti soggetti operanti nel territorio del Canavese: - 
strutture ricettive alberghiere ed extralberghiere, esercizi di ristorazione e punti di ristoro (quali 
bar, caffè, gelaterie,...). 

L’adesione è volontaria e costituisce titolo preferenziale per l’inserimento in azioni di 
promozione territoriale e iniziative dedicate al cicloturismo. 

Art. 3 – Principi generali 
Gli operatori aderenti si impegnano a garantire un’accoglienza adeguata alle esigenze specifiche 
del cicloturista, ad assicurare affidabilità, sicurezza e fruibilità dei servizi offerti, a adottare 
comportamenti orientati alla sostenibilità ambientale, a valorizzare il patrimonio naturale, 
culturale ed enogastronomico locale. 

Art. 4 – Requisiti obbligatori per le strutture ricettive 
Le strutture ricettive che aderiscono al presente Disciplinare devono garantire i seguenti requisiti 
minimi: 
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1. Custodia sicura delle biciclette, in spazio coperto, protetto e accessibile in modo 
agevole; 

2. Dotazione per la manutenzione base delle biciclette (pompa e attrezzi essenziali); 
3. Area o servizio per il lavaggio delle biciclette; 
4. Materiale informativo sugli itinerari cicloturistici e sui servizi utili presenti sul territorio; 
5. Disponibilità di prese elettriche per la ricarica di biciclette a pedalata assistita; 
6. Servizio di lavanderia per l’abbigliamento tecnico, anche tramite convenzione; 
7. Colazione anticipata e/o pranzo al sacco su richiesta del cicloturista. 

Art. 5 – Requisiti obbligatori per gli esercizi di ristorazione 
Gli esercizi di ristorazione aderenti devono garantire I seguenti requisiti minimi: 

1. Disponibilità di acqua potabile per il rifornimento delle borracce;  

2. Flessibilità negli orari di servizio o soluzioni compatibili con le esigenze del cicloturista; 

3. Possibilità di preparazione di pasti da asporto o pranzi al sacco;  

4. Soluzioni per il parcheggio sicuro temporaneo e visibile delle biciclette. 

5. Materiale informativo 

6. Disponibilità prese elettriche per la ricarica delle biciclette. 

Art. 6 – Requisiti obbligatori per gli esercizi di somministrazione (bar, caffè, 
gelaterie,…) 
Gli esercizi di somministrazione aderenti devono garantire I seguenti requisiti minimi: 

1. Disponibilità di acqua potabile per il rifornimento delle borracce;  

2. Flessibilità negli orari di servizio o soluzioni compatibili con le esigenze del cicloturista; 

3. Possibilità di preparazione di semplici pasti da asporto o pranzi al sacco;  

4. Soluzioni per il parcheggio sicuro temporaneo e visibile delle biciclette. 

5. Materiale informativo 

6. Disponibilità prese elettriche per la ricarica delle biciclette. 
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Art. 7 – Requisiti facoltativi e qualificanti 
Costituiscono elementi di qualificazione dell’offerta cicloturistica: 

(Rispondere si o no se attivati) 

               SI   NO 

1. ¨ ¨ Presenza di personale formato sulle esigenze del turismo in bicicletta; 

2. ¨ ¨ Servizio di noleggio biciclette o e-bike, diretto o convenzionato; 

3. ¨ ¨ Servizio di trasporto biciclette e/o bagagli; 

4. ¨ ¨ Colonnine di ricarica dedicate; 

5. ¨ ¨ Servizi dedicati alle famiglie che viaggiano in bicicletta (seggiolini, rimorchi,      
menu per bambini); 

6. ¨ ¨ Area relax allestita e dedicate ai cicloturisti; 

Art. 8 – Comunicazione e informazione 
Gli operatori aderenti si impegnano a comunicare in modo chiaro i servizi bike-friendly offerti, ad 
utilizzare correttamente eventuali strumenti di comunicazione territoriale messi a disposizione, 
a collaborare alla diffusione di informazioni utili ai cicloturisti. 

Art. 9 – Verifica dei requisiti 
Il rispetto dei requisiti dichiarati potrà essere oggetto di verifiche documentali o sopralluoghi, 
secondo modalità definite dal soggetto promotore delle iniziative di valorizzazione del 
cicloturismo. 

Art. 10 – Disposizioni finali 
Il presente Disciplinare costituisce il riferimento operativo per la qualificazione dell’accoglienza 
cicloturistica nel Canavese e può essere aggiornato in relazione all’evoluzione della domanda, 
delle politiche turistiche e delle strategie di sviluppo territoriale. 

 

               Firma del legale rappresentante 

Data________________________    ______________________________________
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DESCRIZIONE DETTAGLIATE DEI SERVIZI PRESENTI O CHE VERRANO ATTIVATI ENTRO IL SALDO 
DELLA DOMANDA DI SOSTEGNO 

 

Requisiti obbligatori per le strutture ricettive 
Le strutture ricettive che aderiscono al presente Disciplinare devono garantire i seguenti requisiti 
minimi: 

1. Custodia sicura delle biciclette, in spazio coperto, protetto e accessibile in modo 
agevole – DESCRIVERE: 
………………………………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………………………………… 

2. Dotazione per la manutenzione base delle biciclette (pompa e attrezzi essenziali) – 
DESCRIVERE: 
……………………………………………………………………………………………………………………………
…………………………………………………………………………………………………………………………… 

3. Area o servizio per il lavaggio delle biciclette – DESCRIVERE: 
……………………………………………………………………………………………………………………………
…………………………………………………………………………………………………………………………… 

4. Materiale informativo sugli itinerari cicloturistici e sui servizi utili presenti sul territorio – 
DESCRIVERE: 
………………………………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………………………………… 

5. Disponibilità di prese elettriche per la ricarica di biciclette a pedalata assistita -
DESCRIVERE: 
……………………………………………………………………………………………………………………………
…………………………………………………………………………………………………………………………… 

6. Servizio di lavanderia per l’abbigliamento tecnico, anche tramite convenzione – 
DESCRIVERE: 
………………………………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………………………………… 

7. Colazione anticipata e/o pranzo al sacco su richiesta del cicloturista – DESCRIVERE: 
………………………………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………………………………… 
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Requisiti obbligatori per gli esercizi di ristorazione 
Gli esercizi di ristorazione aderenti devono garantire I seguenti requisiti minimi: 

1. Disponibilità di acqua potabile per il rifornimento delle borracce - DESCRIVERE: 

……………………………………………………………………………………………………………………………
…………………………………………………………………………………………………………………………… 

2. Flessibilità negli orari di servizio o soluzioni compatibili con le esigenze del cicloturista -
DESCRIVERE: 

……………………………………………………………………………………………………………………………
…………………………………………………………………………………………………………………………… 

3. Possibilità di preparazione di pasti da asporto o pranzi al sacco – DESCRIVERE: 

……………………………………………………………………………………………………………………………
…………………………………………………………………………………………………………………………… 

4. Soluzioni per il parcheggio sicuro temporaneo e visibile delle biciclette – DESCRIVERE: 

……………………………………………………………………………………………………………………………
…………………………………………………………………………………………………………………………… 

5. Materiale informativo – DESCRIVERE: 

……………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………… 

6. Disponibilità prese elettriche per la ricarica delle biciclette – DESCRIVERE: 

……………………………………………………………………………………………………………………………
…………………………………………………………………………………………………………………………… 
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Requisiti obbligatori per gli esercizi di somministrazione (bar, caffè, 
gelaterie,…) 
Gli esercizi di somministrazione aderenti devono garantire I seguenti requisiti minimi: 

1. Disponibilità di acqua potabile per il rifornimento delle borracce – DESCRIVERE: 

……………………………………………………………………………………………………………………………
…………………………………………………………………………………………………………………………… 

2. Flessibilità negli orari di servizio o soluzioni compatibili con le esigenze del cicloturista- 
DESCRIVERE: 

……………………………………………………………………………………………………………………………
…………………………………………………………………………………………………………………………… 

3. Possibilità di preparazione di semplici pasti da asporto o pranzi al sacco- DESCRIVERE:  

……………………………………………………………………………………………………………………………
…………………………………………………………………………………………………………………………… 

4. Soluzioni per il parcheggio sicuro temporaneo e visibile delle biciclette – DESCRIVERE: 

……………………………………………………………………………………………………………………………
…………………………………………………………………………………………………………………………… 

5. Materiale informativo – DESCRIVERE: 

……………………………………………………………………………………………………………………………
…………………………………………………………………………………………………………………………… 

6. Disponibilità prese elettriche per la ricarica delle biciclette – DESCRIVERE: 

……………………………………………………………………………………………………………………………
…………………………………………………………………………………………………………………………… 

 

Requisiti facoltativi e qualificanti 
Costituiscono elementi di qualificazione dell’offerta cicloturistica: 

1. Presenza di personale formato sulle esigenze del turismo in bicicletta – DESCRIVERE: 

……………………………………………………………………………………………………………………………
…………………………………………………………………………………………………………………………… 

2. Servizio di noleggio biciclette o e-bike, diretto o convenzionato – DESCRIVERE: 

……………………………………………………………………………………………………………………………
…………………………………………………………………………………………………………………………… 
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3. Servizio di trasporto biciclette e/o bagagli – DESCRIVERE: 

……………………………………………………………………………………………………………………………
…………………………………………………………………………………………………………………………… 

4. Colonnine di ricarica dedicate – DESCRIVERE: 

……………………………………………………………………………………………………………………………
…………………………………………………………………………………………………………………………… 

5. Servizi dedicati alle famiglie che viaggiano in bicicletta (seggiolini, rimorchi,      menu per 
bambini – DESCRIVERE: 

……………………………………………………………………………………………………………………………
…………………………………………………………………………………………………………………………… 

6. Area relax allestita e dedicate ai cicloturisti – DESCRIVERE: 

……………………………………………………………………………………………………………………………
…………………………………………………………………………………………………………………………… 

 

 

               Firma del legale rappresentante 

Data________________________    ______________________________________
              

 


